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Privatuma politika
1. Privatuma politikas meérkis un butiba

1.1. SIA “Veselibas centrs Vivendi”, reg. nr. 40103780161, adrese: Bukultu iela 11, Riga,
LV-1005; Talr. 204 51777; e-pasts: info@vivendicentrs.lv; timekla vietne:
www.vivendicentrs.lv (turpmak - Datu parzinis) ir izstradajis Privatuma politiku
(turpmak - Politika), kura tiek sniegta informacija fiziskam identificéjamam personam
(turpmak - Datu subjekts) par to, ka Datu parzinis veic personas datu apstradi gadijumos,
kad Datu subjekts ir izlémis apmeklét Datu parzina uzturéto timekla vietni
www.vivendicentrs.lv, sazinaties ar Datu parzini, izmantojot kontakttalrunu numurus,
socialos tiklus vai citas tieSsaistes formas (e-pastu, e-pierakstu formu u.c.) vai Datu
subjekts ir apmeklgjis Datu parzina telpas.

1.2. Politika ir izveidota ar merki, lai izskaidrotu Datu subjektam informaciju par personas
datu apstrades mérkiem un terminu.

1.3. Lai tiktu nodroSinati augstas kvalitates pakalpojumi un personalizéta piedavajumu
izstrade Datu subjektam, tiek veikta personas datu apstrade. Saja dokumenta ar personas
datiem tiek saprasta jebkada veida informacija, kas var tikt izmantota Datu subjekta ka
fiziskas personas identificésanai.

1.4. Politika lauj izprast, kada veida datus Datu parzinis var iegit, ka ar1 cik ilgi un kada
veida dati tiks uzglabati.

2. Kadi personas dati un kadiem meérkiem tiek apstradati?

Personas datu kategorijas, ko apstrada Datu parzinis, ir atkarigas no fizisko personu
izmantotajiem Datu parzina pakalpojumiem.

2.1. Veselibas apriipes pakalpojumu sanemsana

2.1.1. Datu parzinim, sniedzot un nodrosinot veselibas apriipes pakalpojumus, atbilstosi
normativo aktu prasibam ir pienakumus apstradat Datu subjekta identificéjoSo
informaciju un informaciju, kas satur diagnozes apstiprindjumu, izmekléjumu un
arstéSanas metozu pamatojumu, arstéSanas gaitu un rezultatu.

2.1.2. Lai Datu parzinis varétu istenot veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanas mérki,
tas var apstradat sadu informaciju par Datu subjektu:

- identifikacijas datus - pacienta vards, uzvards, personas kods, dzimums, vecums;

-kontaktinformaciju - faktiska / deklareta dzivesvietas adrese, talruna numurs, e-
pasta adrese;

-slimibu veésturi ar lietotajiem un lietojamajiem medikamentiem, kermena svaru
un garumu;

-diagnozi pamatojoSo informaciju, informaciju diagnostikas un arstésanas
rezultatiem, kas biis nepiecieSama noteiktam veselibas apriipes specialistam noteikta
situacija un mediciniskas dokumentacijas veikSanai.

2.1.3. Datu subjekts, ierodoties Datu parzina telpas, lai sanemtu veselibas apripes
pakalpojumus, aizpilda pacientu anketu ieprieks minétajiem mérkiem.

2.2.Jaunumu un piedavajumu sanemsana
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2.2.1. Lai Datu parzinis varétu informét Datu subjektu par dazadam aktualitatém un
jaunumiem, kas saistiti ar Datu parzini, tiek nodrosinata komunikacija dazados kanalos.
Informativie e-pasta zinojumi tiek izsititi tikai ar Datu subjekta brivu piekriSanu. Ja Datu
subjekts vélas pierakstities uz jaunumu sanemsanu, to var izdarit bridi, kad tiek aizpildita
pacienta anketa, atrodoties Datu parzina telpas.

2.2.2. Datu subjektam jebkura bridi ir iespéja ari atteikties no jaunumu sanemsanas,
rakstiska veida par to pazinojot Datu parzinim. Sada gadijuma Datu subjekta e-pasts tiek

dzeésts no Datu parzina datu bazes un informacija vairs netiek nosftita.

2.3. Komunikacija starp Datu parzini un Datu subjektu

2.3.1. Datu subjektam, zvanot uz Datu parzina noraditajiem kontakttalrunu numuriem,
tiek fikséts zvanitaja talruna numurs.

2.3.2. Rakstiski, sazinoties ar Datu parzini, siitot informaciju uz noraditajiem kontaktu e-
pastiem, tiek saglabats komunikacijas saturs, laiks un informacija par izmantoto
komunikacijas riku (pieméram, Datu parzina uzturétas majaslapas e-pieraksta forma
noraditas informacijas, e-pasta adreses, talruna numura, Skype lietotajvarda u.c.). Datu
subjekta informacija tiek fikséta, lai Datu parzinis varétu nodrosinat legitimo interesu
ievéroSanu un/vai ligumsaistibu izpildi.

2.3.3. Datu parzina uztureta timekla vietne www.vivendicentrs.lv izmanto sikdatnes
(cookies). Bridi, kad tiek apmekléta timekla vietne, Datu subjektam par to tiek pazinots.
Sikdatnes ir timekla servera nosiitita neliela teksta virkne lietotajam (parasti timekla
parlikprogrammai), kura ka neliels fails tiek saglabata Datu subjekta iericé (datora,
telefona u.c.). Sikdatnes atvieglo majaslapas izmantoSanu, tacu to izmantoSanu ir
iespéjams atspéjot, lai gan to nav ieteicams darit, jo var samazinat majaslapas
izmantoSanas iespéjas. Izmantojot sikdatnes, par Datu subjektu netiek ievakta nekada
veida informacija.

2.3.4. Datu parzinis veic Datu subjekta apzinati atstatas informacijas analizi timekla vietne
www.vivendicentrs.lv, ka pieméram, tiek fikséts novértéjums par sniegto servisu,
apkopota informacija par vélmi pieteikties uz kadu no Datu parzina piedavatajiem
pakalpojumiem, specialistu konsultacijam utml. Informacija tiek analizéta ari tade], lai
veiktu tirgus izpéti un viedoklu analizi, nodroSinot klienta vajadzibam piemérotakus
piedavajumus. Datu subjekts jebkura bridi var atcelt savu piekriSanu, mainot
parlikprogrammas iestatijumus.

2.4. VideonoveroSana

2.4.1. Datu subjektam, ieejot Datu parzina teritorija, kura tiek veikta videonovérosana, var
tikt apstradats videoattéls un laiks, kad Datu subjekts ir apmeklgjis teritoriju.

2.4.2. VideonoveroSana netiek veikta telpas ar paaugstinatu privatumu, atpitas zonas,
gérbtuves u.tml.

2.4.3. Videonovéro$ana tiek veikta ar mérki novérst vai atklat noziedzigus nodarijumus
saistiba ar personu un ipasuma aizsardzibu, Datu parzina vai tre$as personas tiesisko
intereSu aizsardzibu un personu vitali svarigu interesu, taja skaita, dzivibas un veselibas
aizsardzibu.

Péc glabasanas laikposma beigam, personas dati tiks neatgriezeniski dzésti, ja vien saskana
ar normativajiem aktiem nepastaves pienakums tos glabat.
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3. Datu subjekta tiesibas attieciba uz saviem personas datiem

3.1. Datu subjekts jebkura bridi var atteikties no savu personas datu uzglabasanas Datu
parzina datu bazé un to talaka apstrades procesa, ierodoties Datu parzina telpas vai
rakstot uz noraditajiem e-pastiem. Liigums par personas datu dzéSanu tiek izskatits
atbilstoSi normativajiem reguléjumiem.

3.2. Datu subjektam ir tiesibas piek]it saviem personas datiem, ka arl sanemt tos
elektroniska vai rakstiska forma.

3.3. Datu subjekts var pieprasit savu personas datu labosanu, ja dati ir neprecizi vai
informacija ir mainijusies.

3.4. Datu subjekts var pieprasit savu personas datu dzeésanu, ka ar1 atsaukt piekrisanu
personas datu apstrades jautajumos.

4. Personas datu uzglabasanas ilgums

4.1. Visi no Datu subjekta ieglitajiem datiem tiek glabati tik ilgi, kameér tiek izmantoti Datu
parzipna pakalpojumi vai arl kameér Datu subjekts neatsauc savu piekriSanu datu
uzglabasanai. llgaks personas datu uzglabasanas laiks tiek piemérots, lai izpilditu likumu
prasibas par informacijas vai dokumentu uzglabasanas minimalo terminu vai gadijumos,
lai aizsargatu Datu parzina likumigas intereses.

4.2. Bridi, kad datu uzglabasanas termins ir beidzies, Datu subjekta personas dati drosa
veida tiks utilizeti, tiem tiks liegta jebkada piekluve vai ari dati nebis identificéjami un
sasaistami ar konkréto personu.

Jautajumu vai neskaidribu gadijuma, kas saistiti ar personas datu apstradi un
uzglabasanu, aicinam sazinieties ar Datu parzini, rakstot e-pastu uz
info@vivendicentrs.lv.
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